Vitalinux DGA - Soporte #6708

IES Martina Bescos
2023-09-22 09:40 - Jesus Lépez de Leyva

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Nacho Sancho

Categoria:

owner-email:

Descripcion
Hola,

El ordenador con CID 32601 no inicia automaticamente sesion con el perfil docente. Tras superar un problema de gestién de
pantallas, hay que seleccionar usuario mirando a la pizarra electrénica, no a la pantalla del ordenador.

Una vez me logueo, ya si que carga la configuracion de pantallas que tengo guardada.

Un saludo.

Historico

#1 - 2023-09-22 09:58 - Nacho Sancho
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

Hola Jesus.

En algunos equipos (o en algunos arranques si y en otros no) se puede quedar el equipo en la pantalla de login, en efecto (es un bug del lightdm).
Pero si esta configurado el inicio de sesidén (como es el caso de ése equipo y lo acabo de confirmar) simplemente con darle a Intro deberia iniciar la
sesion.

La imagen en la pantalla de login puede salir en un sitio diferente al de la sesién ya que la configuracién de pantallas se aplica desde que se inicia la
sesion (la pantalla de login lleva su marcha y hace lo que quiere :-), pero vamos...prueba lo de Intro a ver y me dices

-- nacho

#2 - 2023-09-26 22:33 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Cerrada

Entiendo que tras actualizarse funciona correctamente y se inicia sesion (o solo tienes que hacer Intro cuando esta la pantalla de login)

Cierro la incidencia, pero si no es asi nos dices!
-- nacho
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