IES Sierra de Guara - Soporte #6717

(no subject)
2023-09-22 11:51 - Anénimo

Estado: Cerrada

Prioridad: Normal

Asignado a: Adrian Ramirez Sanchez
Categoria:

owner-email: raquel.ara@iessierradeguara.com
Descripcion

From: Raquel Ara Pérez <raquel.aral@iessierradeguara.com>
To: soporte.sierradeguara@educa.aragon.es
Date: Fri, 22 Sep 2023 13:58:30 +0200

Buenos dias,
en el aula D14 hoy no podia utilizar el teclado, s6lamente podia proyectar
lo del pincho, pero no escribir. Lo mismo ha ocurrido en el aula A13.

Gracias

Historico

#1 - 2023-09-22 12:12 - Anénimo

Se me ha olvidado decir que también en el aula D14 la conexién a internet
me ha dado problemas para proyectar un video.

El vie., 22 sept. 2023 13:51, <soportevitalinux@educa.aragon.es> escribio:

-- Mensaje automatico. NO es necesario que responda a este mensaje --

Hemos recibido su solicitud de soporte
En breve nos pondremos en contacto con usted en relacién a su
peticién/consulta.

-- Equipo de Soporte del IES Sierra de Guara

#2 - 2023-09-25 08:08 - Sonia Rico
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Privada cambiado No por Si

#4 - 2023-10-04 11:01 - Adrian Ramirez Sanchez
- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Cerrada
- Asignado a cambiado Isabel Panzano por Adrian Ramirez Sanchez

- Privada cambiado Si por No
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