Vitalinux DGA - Soporte #6730

IES Miguel de Molinos: Epoptes del Aula 15
2023-09-25 10:14 - MARIA JOSE BLECUA

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Arturo Martin
Categoria: Equipos Cliente
owner-email:

Descripcion

Hola me gustaria tener un programa de control de aula en los equipos del aula 15.
Podéis instalar epoptes vosotros al servidor y a los clientes?

Gracias.

Historico

#1 - 2023-09-25 17:06 - Arturo Martin

- Asunto cambiado Epoptes por IES Miguel de Molinos: Epoptes del Aula 15
- Categoria establecido a Equipos Cliente

- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Arturo Martin

Buenas Maria José,
Te comento para que podamos configurar el epoptes correctamente:

1. Por favor, pasame la lista de CIDs en un archivo TXT para poder hacer uso de copiar/pegar. Esto esta relacionado a su vez con lo que te he
indicado en la otra peticidn, la conveniencia de etiquetar a esos equipos correctamente: https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/issues/6720.
Para una correcta configuracion, cada aula o grupo de ordenadores debe tener una etiqueta Migasfree asociada.

2. Los equipos servidores de aula deben tener una direccion IP fija. Esta direccion IP es la que usaran los clientes (equipos de los alumnos) para
localizar al servidor que los controlara. Las direcciones IPs libres que podéis usar para ponerlas fijas son las que el servidor DHCP de vuestro
centro (el rotuer del Servicio Provincial Informatica de Zaragoza) no usa, que son las siguientes: 192.168.4.1 — 4.99 y 192.168.7.252 — 7.254.
Deberas elegir una, p.e., 192.168.4.91, y ponérsela. Si no sabes como hacerlo me puedes llamar por teléfono estando del equipo y te diré
como hacerlo (Arturo: 635613187).

Quedo a la espera de que me pases la informacién anterior, la lista de CIDs en formato texto y la IP fija que asignas al equipo de profesor que
controlara el aula 15. Saludos,
-- Arturo

#2 - 2023-09-28 09:48 - MARIA JOSE BLECUA
- Afiadido Fichero Etiquetas CID aula 15.docx

#4 - 2023-10-02 10:25 - Arturo Martin

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Solucion - Propuesta de cierre

Buenos dias Maria José,
Te cuento:

1) Ya he dado la orden de instalacion del software klavaro en todos los vitalinux de tu centro.

2) He creado una nueva etiqueta llamada SEC-MIGUELDEMOLINOS.AULASINF.15 y se la he asignado a todos los equipos de la lista que me has
pasado.

3) Al equipo del profesor con 17871 le he afiadido la etiqueta SRV-CONTROL-EQUIPOS-SERVIDOR para que sea el encargado de controlar al
resto de equipos.

4) He quitado la etiqueta de SRV-CONGELARESCRITORIO, ya que la congelacion del escritorio la tienes ya configurada para todo el centro, es
decir, para todo equipo que tenga la etiqueta SEC-MIGUELDEMOLINOS.

Faltaria unicamente asignar la IP 192.168.4.91 al equipo del profesor para que todo funcionara. Para hacerlo, lldmame cuando tengas 1 minuto, no

nos costara mucho mas, estando delante del equipo del profesor y lo hacemos (Arturo: 635613187). En el caso de que quieras probar tu a hacerlo,
en vitalinux 3.x teclea control+espacio y escribe configuracion de red..., y desde alli puedes editar la configuracién IPv4 de la interfaz de red.

2024-05-16 1/3



https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/issues/6720

Quedo a la espera de lo que me digas. Seguimos en contacto, saludos.
-- Arturo

#5 - 2023-10-03 08:00 - MARIA JOSE BLECUA

Hola Arturo, hoy sobre las 12.30 podria llamarte, no se como te va esa hora:
Ya me dices.

Un saludo.

Maria José

El lun, 2 oct 2023 a las 12:25, <soportevitalinux@educa.aragon.es> escribié:

La peticion #6730
<https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/issues/6730#change-22187> ha
sido actualizada por Arturo Martin.

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Solucion -
Propuesta de cierre

Buenos dias Maria José,
Te cuento:

1) Ya he dado la orden de instalacion del software klavaro en todos los

vitalinux de tu centro.

2) He creado una nueva etiqueta llamada SEC-MIGUELDEMOLINOS.AULASINF.15
y se la he asignado a todos los equipos de la lista que me has pasado.

3) Al equipo del profesor con 17871 le he afadido la etiqueta
SRV-CONTROL-EQUIPOS-SERVIDOR para que sea el encargado de controlar al
resto de equipos.

4) He quitado la etiqueta de SRV-CONGELARESCRITORIO, ya que la

congelacién del escritorio la tienes ya configurada para todo el centro, es

decir, para todo equipo que tenga la etiqueta SEC-MIGUELDEMOLINOS.

Faltaria unicamente asignar la IP 192.168.4.91 al equipo del profesor

para que todo funcionara. Para hacerlo, llamame cuando tengas 1 minuto, no
nos costara mucho mas, estando delante del equipo del profesor y lo hacemos
(Arturo: 635613187). En el caso de que quieras probar tu a hacerlo, en
vitalinux 3.x teclea control+espacio y escribe configuracion de red...,

y desde alli puedes editar la configuracion IPv4 de la interfaz de red.

Quedo a la espera de lo que me digas. Seguimos en contacto, saludos.

-- Arturo

Soporte #6730: IES Miguel de Molinos: Epoptes del Aula 15
<https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/issues/6730#change-22187>

- *Autor: *MARIA JOSE BLECUA

- *Estado: *Solucion - Propuesta de cierre
- *Prioridad: *Normal

- *Asignado a: *Arturo Martin

- *Categoria: *Equipos Cliente

- *owner-email: *

Hola me gustaria tener un programa de control de aula en los equipos del
aula 15.

Podéis instalar epoptes vosotros al servidor y a los clientes?

Gracias.

Ficheros Etiquetas CID aula 15.docx
<https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/attachments/download/3300/Etiquetas%20CID%20aula%2015.docx>
(10,1 KB)

Puede responder por correo, pero es mejor contestar a ésta notificacion
directamente sino a través de la plataforma de soporte

Ha recibido ésta notificacién de forma automatica. Puede cambiar las
preferencias para dichas notificaciones en

http://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/my/account o en el Foro/Noticias
correspondiente.
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#6 - 2023-10-03 12:00 - Arturo Martin

Buenos dias,

Disculpa que te conteste tan tarde, pero acabo de leer el mensaje ahora mientras reviso todo lo pendiente. ;Me puedes llamar ahora? Si no te va
bien en este momento, prueba a llamarme cuando quieras y te vaya bien, no lo dudes. Seguimos en contacto, saludos.
-- Arturo

#7 - 2023-11-29 08:16 - Arturo Martin

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Cerrada

Buenos dias Maria José,

Veo esta peticion todavia abierta, sin seguimiento. Entiendo que si no me has dicho nada es porque ya esta todo resuelto. Si no te importa la doy
por cerrada, aunque la puedes reabrir si lo consideras oportuno.

Aprovecho para recordarte que a partir de ahora uses la siguiente ISO para instalar Vitalinux en aquellos equipos que lo precisen:
https://wiki.vitalinux.educa.aragon.es/isos/vitalinux-3.2-2023.11.22-desktop-amd64.iso

Seguimos en contacto para cualquier cosa que os surja, saludos.

-- Arturo

Ficheros

Etiquetas CID aula 15.docx 10,1 KB 2023-09-28 MARIA JOSE BLECUA
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