Vitalinux DGA - Soporte #6751

CEIP LA FUENFRESCA - TERUEL: Problemas para instalar Vitalinux 3 en Toshiba portegé m700- 13U
2023-09-26 12:28 - CHRISTIAN REDOLAR RIPOLL

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Arturo Martin
Categoria: Equipos Cliente
owner-email:

Descripcion

Hola!

Tengo un Toshiba m700 igual que esté y el CAU pudo instalar Vitalinux 3. En este pc he probado a arrancar sin instalar y funciona,
pero al instalar (he hecho 3 intentos) y reiniciar me aparece el mensaje de "no hay sistema en disco".

¢Hay alguna solucion?

¢Merece la pena cambiar a la version 3 en este pc teniendo en cuenta los recursos?

Gracias!!

Historico

#1 - 2023-09-26 15:04 - Arturo Martin

- Asunto cambiado Problemas para instalar Vitalinux 3 en Toshiba portegé m700- 13U por CEIP LA FUENFRESCA - TERUEL: Problemas para
instalar Vitalinux 3 en Toshiba portegé m700- 13U

- Categoria establecido a Equipos Cliente
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Arturo Martin

Buenas tardes Christian,
Pues no se que puede pasar. Te aconsejo a que pruebes lo siguiente:

1) Una vez que arrancas en modo live desde un Vitalinux 3.x, teclea control+espacio y escribe gparted. Desde el gparted elimina la particién que
haya en el disco duro del equipo y todos sus datos. Puedes si quieres crear una nueva particiéon que ocupe todo el disco en formato ext4, totalmente
limpia.

2) Una vez hecho lo anterior prueba nuevamente a instalar Vitalinux 3.x.

Seguimos en contacto, saludos.
-- Arturo

#2 - 2023-10-05 18:15 - CHRISTIAN REDOLAR RIPOLL

Hola Nacho!

No he probado tu solucién porque tras varios intentos de instalar en modo
desatendido, probé a hacerlo en modo interactivo y ya me ha funcionado dos
veces (eligiendo borrado completo de disco). Lo digo por si es de utilidad
para otros .

De todas formas me guardo tu consejo como oro en pafio por si acaso.
Gracias!

El mar, 26 sept 2023 17:04, <soportevitalinux@educa.aragon.es> escribio:

La peticion #6751
<https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/issues/6751#change-22023> ha
sido actualizada por Arturo Martin.

- Asunto cambiado Problemas para instalar Vitalinux 3 en Toshiba
portegé m700- 13U por CEIP LA FUENFRESCA - TERUEL: Problemas para
instalar Vitalinux 3 en Toshiba portegé m700- 13U

- Categoria establecido a Equipos Cliente

- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Arturo Martin

Buenas tardes Christian,

Pues no se que puede pasar. Te aconsejo a que pruebes lo siguiente:
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1) Una vez que arrancas en modo live desde un Vitalinux 3.x, teclea
control+espacio y escribe gparted. Desde el gparted elimina la

particién que haya en el disco duro del equipo y todos sus datos. Puedes si
quieres crear una nueva particién que ocupe todo el disco en formato ext4,
totalmente limpia.

2) Una vez hecho lo anterior prueba nuevamente a instalar Vitalinux 3.x.

Seguimos en contacto, saludos.
-- Arturo

Soporte #6751: CEIP LA FUENFRESCA - TERUEL: Problemas para instalar
Vitalinux 3 en Toshiba portegé m700- 13U
<https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/issues/6751#change-22023>

- *Autor: *CHRISTIAN REDOLAR RIPOLL
- *Estado: *Abierta - Respuesta Soporte

- *Prioridad: *Normal

- *Asignado a: *Arturo Martin

- *Categoria: *Equipos Cliente

- *owner-email: *

Hola!

Tengo un Toshiba m700 igual que esté y el CAU pudo instalar Vitalinux 3.
En este pc he probado a arrancar sin instalar y funciona, pero al instalar
(he hecho 3 intentos) y reiniciar me aparece el mensaje de "no hay sistema
en disco".

¢Hay alguna soluciéon?

¢Merece la pena cambiar a la versién 3 en este pc teniendo en cuenta los
recursos?

Gracias!!

Puede responder por correo, pero es mejor contestar a ésta notificacion
directamente sino a través de la plataforma de soporte

Ha recibido ésta notificacién de forma automatica. Puede cambiar las
preferencias para dichas notificaciones en
http://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/my/account o en el Foro/Noticias
correspondiente.

#3 - 2023-10-09 08:18 - Arturo Martin

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Cerrada

Buenos dias Christian!!

Perfecto, ya nos hemos dado cuenta a través de varios centros que en equipos viejos, aun no sabemos por qué, la instalacion desatendida no
funciona correctamente.

Muchas gracias por tu esfuerzo, dedicacioén y paciencia.

Doy por cerrada entonces la peticién, seguimos en contacto para cualquier otro asunto que surja.

Saludos,

-- Arturo
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