Vitalinux DGA - Soporte #684

CEIP JUAN PABLO BONET ORDENADOR DE 6°A
2017-05-03 14:18 - Arantxa Mauledn

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: AST Soporte
Categoria:

owner-email:

Descripcion

Hace unos dias nos vinieron a instalar vitalinux en los equipos, el que se encuentra en la clase de 6°A es un i3 y sin embargo da
problemas, habria que volver a instalarlo... yo no me encuentro en el centro para hacerlo.
Gracias

Historico

#1 - 2017-05-04 14:00 - Nacho Sancho
- Asignado a establecido a AST Soporte

Hay un equipo en el CEIP Juan Pablo Bonet que se requiere de una reinstalacién.
En el centro ya se ha realizado la instalacién inicial programada, se trata de una incidencia nueva

Saludos
-- nacho

#2 - 2017-05-15 13:59 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Nueva por Cerrada

Segun nos informan desde el Servicio Técnico, la incidencia (n® 00232601) ha sido resuelta

Procedemos a su cierre también en la plataforma
-- nacho
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