Vitalinux DGA - Soporte #6957

IES Ramoén Pignatelli - Libros Impact inglés
2023-10-19 17:00 - Ignacio Sumelzo

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Nacho Sancho
Categoria: Equipos Cliente
owner-email:

Descripcion

Hola, Nacho

Hasta ahora los libros Impact 1, 2 y 3 podia instalarlos en los ordenadores correspondientes de las aulas a través de Synaptic.
Ahora con la version Vitalinux 3.1 s6lo me aparece para instalar Impact3 y han desaparecido el 1y el 2.

Por otra parte, el Impact 4, el curso pasado lo instalaste en remoto directamente en el PC que te indique. Ya me diras si me lo
puedes colocar junto con el resto de libros Impact en Synaptic.

No sé si me he explicado bien. En caso contrario me lo dices y te llamaria cuando me dijeras.

Un saludo y gracias por vuestra paciencia infinita,

Historico

#1 - 2023-10-20 15:24 - Nacho Sancho
- Asunto cambiado Libros Impact inglés por IES Ramon Pignatelli - Libros Impact inglés
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Solucion - Propuesta de cierre

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

Glups...pues sobre el 1y 2 no se que ha podido pasar. O se me escaparon al duplicar los proyectos o igual me pensé que era versiones "antiguas”
del 3...a saber.
Ya te he dejado disponibles el 1y 2 para que lo puedas instalar donde quieras (si quieres que lo hagamos en muchos equipos nos dices)

Respecto al 4 hay que hacer dos cosas:

1. Ejecutar las instrucciones que dejamos indicadas en la incidencia#4798, pero creo que se puede "actualizar" al ser una versién mas moderna.
Prueba con las siguientes pues

sudo apt -y install nodejs npm
sudo npm install -g asar
sudo npm install -g electron --unsafe-perm=true --allow-root

1. Me dices el CID y se creara en lanzador para poder ejecutar el libro. De momento tengo dos 13916 y 2631. Si son ésos, genial, ya se habra
creado el lanzador (pero no funcionara hasta que ejecutes lo anterior) Si son mas o hay que quitar alguno me dices

-- nacho
#2 - 2023-10-25 17:14 - Ignacio Sumelzo
Hola, Nacho!

Los libros Impact 1, 2 y 3 ya los tengo instalados pero no puedo dejar el lanzador en el escritorio. En Vitalinux 2.0 hacia click con el botén derecho y
habia una opcién para congelar en el escritorio. Ya me indicaras como lo puedo hacer.

Respecto al Impact 4 en el PC con CID 10389 he realizado las instrucciones indicadas y supongo que faltara el lanzador para poder ejecutar el libro
ya que ahora no se puede acceder al libro.

Puedes eliminar el Impact 4 en los PC con CID 2631 y 13916.

Un saludo y muchas gracias,

#3 - 2023-10-25 19:23 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Abierta - Respuesta Soporte
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Si...lo de dejar algo en el escritorio es algo sobre lo que estamos trabajando (#6743 y #6746). Sabemos lo que es, pero queremos mejorar ya mas
cosas y nos lleva algo de tiempo.

Los lanzadores de todas formas si quieres, lo mejor es que te los ponga yo en el escritorio y listo, si tienes controlados qué equipos son (de hecho,
con que me digas el CID de uno de ellos y la etiqueta de todos los que lo pueden tener me valdria, ya que puedo copiar el lanzador al escritorio de
solo de aquellos equipos que tengan el impact instalado, pero tengo que saber donde buscar y sobre todo el nombre de lanzador).

En definitiva: dime el CID de uno que tenga el impact 1, 2y 3 y la etiqueta de los equipos donde has instalado los libros y te creo los lanzadores en el
escritorio de los libros que tenga el equipo

-- nacho
#4 - 2023-10-26 16:47 - Ignacio Sumelzo
Hola, Nacho!

Te indico el CID de uno de los PC en los que esta instalado, por ejemplo, el Impact 1: 32895 . Estos ordenadores tienen la etiqueta PC AULA.
Ya me dices si con esto te es suficiente.

Un saludo y gracias,

#5 - 2023-10-26 22:12 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Solucion - Propuesta de cierre

Ya lo tienes...mafiana cuando se actualicen los equipos, si tienen los libros 1, 2 0 3 se deberian crear los accesos directos (asi no los tienes que
crear tu)

Sobre el 4, ya he dado orden de quitarlos si estan en el 13916 y 2631

Ya me dices!
-- nacho

#6 - 2023-10-31 09:36 - Ignacio Sumelzo
Hola, Nacho!

Todo perfecto. Lo puedes cerrar.

Un saludo y muchas gracias,

#7 - 2023-10-31 09:38 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Cerrada
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https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/issues/6743
https://soporte.vitalinux.educa.aragon.es/issues/6746
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