Vitalinux DGA - Soporte #7312

IES Avempace - Epoptes desaparecido al actualizar a Vitalinux 3 en en las 2 salas de informatica
2024-01-12 11:46 - Luis Mariano Huerta Caballero

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Nacho Sancho
Categoria:

owner-email:

Descripcion

Hola otra vez. Al actualizar los equipos de las salas de informatica no aparece Epoptes en ninguin equipo y no se puede utilizar. No
sé si te tengo que dar algin dato o lo podéis hacer todo en remoto. Me decis lo que necesitéis y os paso la informacién. Gracias y
saludos.

Historico

#1 - 2024-01-12 12:45 - Nacho Sancho

- Asunto cambiado Epoptes desaparecido al actualizar a Vitalinux 3 en IES Avempace en las 2 salas de informatica por IES Avempace - Epoptes
desaparecido al actualizar a Vitalinux 3 en en las 2 salas de informatica

- Estado cambiado Abierta - Nueva por Solucion - Propuesta de cierre
- Asignado a establecido a Nacho Sancho
Los dos equipos de profesores no tenian la etiqueta correspondiente (y necesaria) de SRV-CONTROL-EQUIPOS-SERVIDOR

Ya te la he puesto, asi que ahora deberias tener el programa instalado en los dos ordendadores de profesores. Comprueba que ves a los clientes
(igual los tienes que reiniciar para que se pongan a buscar al docente)

Ya me dices!
-- nacho

#2 - 2024-01-17 23:15 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Cerrada
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