Vitalinux DGA - Soporte #7427

IES Sierra Palomera - inicio Vitalinux
2024-02-08 13:11 - Maria Pilar Galindo Alegre

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Nacho Sancho
Categoria:

owner-email:

Descripcion
Buenos dias,

Me gustaria poder conectarme en directo desde uno de los ordenadores del aula de informatica para preguntar como acceder mas
rédpidamente a unas carpetas y reconfigurar otras que han borrado, entiendo, sin querer los estudiantes.

También, para que vierais el mensaje que aparece al encender uno de los ordenadores de este aula.

Mafana puedo conectarme a las 10:30, ;0s va bien?

Gracias,
Pilar

Historico

#1 - 2024-02-08 13:22 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Nueva por Abierta - Respuesta Soporte

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

Cuando quieras...danos un toque y lo miramos sin problemas
Si no tienes el movil, nos puedes llamar al CP Maria de Avila

-- nacho

#2 - 2024-02-13 12:29 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Abierta - Respuesta Soporte por Cerrada

Solucionado por teléfono...cierro ticket

-- nacho
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