Vitalinux DGA - Soporte #7492

IES VALDESPARTERA: Nueva etiqueta
2024-02-22 11:46 - Angel de Miguel Artal

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Arturo Martin
Categoria: Equipos Cliente
owner-email:

Descripcion

Buenos dias.

Necesitaria una nueva etiqueta para un ordenador en la sala de profesores. La etiqueta podria ser algo asi como SALAPROF y
deberia tener el siguiente "comportamiento”:

e quitar el apagado programado. Es un ordenador que nos interesa mantener encendido y apagarlo manualmente cuando
consideremos.

e quitar todas las opciones de energia que suspendan de alguna manera el equipo por inactividad (no llevar a suspension, no
apagar la pantalla,etc).

También nos interesaria que Anydesk se active en el inicio. He planificado la tarea a mano, pero si se afiade a la etiqueta (si es
posible) seria mejor.

Si tenéis alguna pregunta sobre las peticiones no dudéis en decirmelo, porque no se si la solicitud puede entrar en conflicto con otra
etiqueta o, simplemente, lo que indica una queda anulado por la otra (esta nueva).

Gracias y un saludo,

Angel

Historico

#1 - 2024-02-26 13:31 - Arturo Martin

- Categoria establecido a Equipos Cliente

- Estado cambiado Abierta - Nueva por Solucion - Propuesta de cierre

- Asignado a establecido a Arturo Martin

Buenos dias Angel,

Antes de nada pedirte disculpas por no haberte contestado antes, hemos estado liados a tope con otras incidencias.
Ya te lo hemos configurado todo. Por favor, ya comprobaras su correcto funcionamiento y nos dices.

Quedamos a la espera de lo que nos digas.
-- Arturo

#2 - 2024-03-06 11:20 - Angel de Miguel Artal

Hola, Arturo.

He comprobado el funcionamiento con la nueva etiqueta y todo parece correcto, asi que podemos cerrar la peticion.
Gracias y un saludo,

Angel.

#3 - 2024-03-06 11:59 - Arturo Martin

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Cerrada

Ok Angel, la doy por cerrada.

Seguimos en contacto para cualquier otra incidencia que surja, saludos!!
-- Arturo
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