Vitalinux DGA - Soporte #7798

Chromium no visualiza videos de Youtube
2024-05-08 07:56 - José Luis Pueyo Serrano

Estado: Cerrada
Prioridad: Normal
Asignado a: Nacho Sancho

Categoria:

owner-email:

Descripcion

Buenos dias.

Mi navegador Chromium ha decidido no mostrarme los videos de Youtube. Se reproducen y escuchan, pero la pantalla se queda en
blanco... Con el Firefox no hay problema.

He apagado el ordenador un par de veces (esto empezé a suceder esta semana) pero nada cambia...

¢Qué puede estar pasando?

Saludos.
José Luis Pueyo.

Historico

#1 - 2024-05-08 08:36 - Nacho Sancho
- Estado cambiado Abierta - Nueva por Solucion - Propuesta de cierre

- Asignado a establecido a Nacho Sancho

Hola Jose Luis...parece que hay algo de confusién de éste navegador con la acelaracién gréafica por hardware en algunos modelos (no se
exactamente cuales, porque a nosotros no se nos ha reproducido aun), pero la solucién temporal (puede ser que alguna actualizaciéon de chromium
funcione ok, porque en Firefox y Chrome debe ir bien) es ir a la Configuracién del navegador -> Sistema -> Deshabilitar la acelaracién por hardware
si esté disponible

Ya me dices si se soluciona en tu caso
-- nacho

#2 - 2024-05-08 09:36 - Nacho Sancho

- Estado cambiado Solucion - Propuesta de cierre por Cerrada

Hola de nuevo...pues probando en un equipo al que hemos tenido acceso con el mismo problema, hemos visto que parece ser un bug en la versién
de Chromium/Chrome que habia instalado (afectaba a los dos), asi que hemos actualizado éstos navegadores para todos los Vitalinux y asi no se
reproducira el error

Cierro pues el ticket, pero si tras actualizar no se soluciona nos comentas!
-- nacho
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